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Stavebnictvi & Zamecnictvi

NAVOD NA OBSLUHU A UDRZBU ZAMECNICKYCH VYROBKU

1. Uvod

Tento navod je nedilnou soucasti dodavky zamecnickych vyrobk( od spole¢nosti Q-Bau Q-Metall,
s.r.o. Je urcen pro koncového uZivatele, provozovatele objektu nebo spravce budovy, a slouzi k
zajisténi spravného, bezpecného a dlouhodobé funkéniho uzivani vsech kovovych prvka. Jeho
dodrZovani je podminkou platnosti zaruky. Jakékoliv vady vzniklé v disledku nedodrzeni tohoto
navodu, nevhodného zachazeni nebo zanedbdni Udrzby nebudou pfedmétem uznatelné reklamace.

2. Rozsah vyrobk

Navod se vztahuje na vSechny ocelové zadmecnické vyrobky, které byly na stavbu, misto objednavatele
dodany nebo instalovany. Jedna se zejména o oploceni, brany a branky (v¢. elektrickych pohont),
zadbradli, schodisté, madla, dvefe, mfize, pristfesky, schranky, kovani, zamky, panty, a typové vyrobky z
oceli. Povrchova uprava téchto prvkl je bud zarovy zinek, nebo lakovani barvou v odstinu dle stupnice
RAL.

3. Udrzba a kontrola

Zamecnické vyrobky, zejména ty, které jsou vystaveny povétrnostnim vliviim, vyZzaduji pravidelnou
kontrolu a udrzbu. Minimalné jednou c¢tvrtletné je tfeba provést vizualni prohlidku vSech prvkd, a to
jak z pohledu celistvosti povrchové Upravy, tak i funkénosti a bezpecnosti spojl a pohyblivych ¢asti.

PFi kontrole se doporucuje zamérit se predevsim na spoje, svary, kotveni do konstrukci a mista, kde se
hromadi necistoty nebo voda. V pfipadé zjisténi jakychkoli znamek poskozeni — napt. uvolnénych
spojl, zacinajici koroze nebo odlupujici se barvy — je nutné tyto zavady neprodlené odstranit a
provést potrebné opravy. Veskeré kontroly, stejné jako nasledné zasahy, musi byt zaznamenany v
provozni knize objektu.

4. Cidténi a zachazeni

Pro Cisténi vyrobkl se pouZiva pouze vihky mékky hadr, pfipadné jemny myci prostfedek s neutralnim
pH. Po ocisténi je nutné povrch vysusit. Pfisné zakdzano je pouzivani jakychkoli brusnych prostredkd,
ocelovych kartacl, dratének, smirkového papiru a chemikalii jako jsou Savo, kyseliny, s(l, technické
benziny, fedidla a podobné latky. Tyto prostfedky mohou nevratné poskodit Zarovy zinek nebo
lakovany povrch a zplsobit vznik koroze nebo trvalych skvrn. Takové poskozeni je vidy povazovano za
zadvadu zpUsobenou nespravnym zachazenim a nelze jej uznat v rdmci zaruky. Na vyrobky neni
dovoleno zavésovat jakékoliv predmeéty, opirat se o né nabytkem, bicykly, kvétinaci apod., ani je
zatéZovat zplUsobem, pro ktery nebyly navrzeny. Kazdy takovy zasah m{ze vést k poskozeni konstrukce
nebo naruseni statiky, coZ mliZe ohrozit bezpecnost uZivatell a zaroven vést ke ztraté naroku na
reklamaci.
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5. Povrchova Uprava — zarovy zinek a barva

Vyrobky se Zarové zinkovanym povrchem maji velmi dobrou odolnost v(ici korozi. Pfesto se
doporucduje kontrola svarovych spoji a hran, kde mlze vlivem prostfedi dojit k naruseni vrstvy zinku.
V pripadé mechanického poskozeni Ize ochranu obnovit pomoci zinkového spreje nebo zinkové pasty.

Lakované vyrobky je tfeba chranit pfed mechanickym poskozenim a pravidelné vizualné kontrolovat
stav natéru. Jakékoliv odloupnuti, Skrabance nebo odérky je nutné opravit pretfenim barvou stejného
RAL odstinu, a to Stétcem, valeckem nebo sprejem ve stejné odstinu barvy a matnosti. Mechanické
poskozeni barvy (napf. od kola, ndrazem predmétu, montazi technologii) je povaZovano za poskozeni
uzivatelem, nikoli za vyrobni vadu. Barevné odchylky pti opravé jsou pfirozené a nepovaZzuji se za
ddvod k reklamaci.

6. Funkéni ¢asti — brany, branky, zamky, pohony

Pohyblivé ¢asti, jako jsou panty, kolecka, loZiska nebo zamky, je nutné pravidelné promazavat.
Doporucuje se mazani alespon dvakrat ro¢né, a to zejména po zimnim obdobi. Pro mazani pouZivejte
vhodna maziva - silikonové nebo strojni oleje, vazeliny. V pfipadé zadrhdvani mechanismu nikdy
nepouZivejte hrubou silu. Poruchy je tfeba resit odborné.

U bran s elektrickym pohonem je zakazano jakékoli neodborné zasahovani do systému. V pripadé
zavady je nutné kontaktovat odborny servis. Vyrobce doporucuje pravidelny servis 1x ro¢né a to
odbornym dodavatel pohond. Jakykoliv nepovoleny zasah do elektroinstalace nebo motoru znamena
automatické zruseni zaruky. Pohony je tfeba chranit pred znecisténim, vodou, namrazou i
mechanickym poskozenim.

7. Zamky, madla, kliky a dalsi doplriky

Zamkové mechanismy a kovani je potfeba udrZovat Cisté a suché. V pfipadé potieby pouzijte mazaci
prostifedek uréeny pro zamky. Do zdmku se nesmi dostat voda, posypova sUl ani jiné agresivni latky. V
opacném pfipadé muzZe dojit k zadreni nebo korozi. Opotrebeni béZnym uzivanim se nepovazuje za
zadvadu. Zamky, kovani, pohony a dalsi nakupované vyrobky od vyrobcl maji zaruku dle platné
legislativy.

8. Reklamace

V pripadé zavaznéjsich technickych zavad kontaktujte nasi spolecnost e-mailem na adrese
info@baumet.cz. Pro posouzeni reklamace je vidy nutné doloZit:

e popis zavady
e fotodokumentaci

e zaznamy o provedenych kontrolach a udrzbé
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Bez téchto podkladl nelze reklamaci posoudit a mlze byt zamitnuta. Reklamace se nevztahuje na
vady vzniklé v dlsledku mechanického poskozeni, neodborné manipulace, zasahu treti osoby,
pUsobeni chemikalii nebo zanedbani pravidelné udrzby dle tohoto navodu.

9. Zavér

Zamecnické vyrobky, které byly dodany a namontovany spole¢nosti Q-Bau Q-Metall, s.r.o.,
predstavuji kvalitni, pevné a odolné prvky uréené k dlouhodobému a bezpeénému pouzivani. Aby
vSak tyto vyrobky plnily svoji funkci po mnoho let a zachovaly si jak technické, tak estetické
vlastnosti, je nezbytné vénovat jim zakladni a pravidelnou péci, tak jak je popsano v tomto navodu.
Tento dokument definuje zadvazné podminky spravné udrzby, manipulace, provozovani a zplsobu
oSetreni povrchovych Uprav vsech ocelovych konstrukci. Pfevzetim vyrobk( se uZivatel zavazuje tyto
podminky dodrzovat. V ptipadé, Ze nebude udrzba provadéna v souladu s timto navodem, nebo bude
s vyrobky, jakkoliv neodborné manipulovano, zaruka na vyrobky zanika. Veskeré zasahy, opravy,
c¢isténi a kontroly je nutné dokumentovat v provozni knize, ktera v pripadé reklamace slouzi jako
doklad o fadné péci. Zakaznik bere na védomi, Ze vyrobky nejsou bezldrzbové, a ze béiné
opotrebeni, nepfiznivé klimatické podminky a nevhodné zachazeni mohou vést k jejich
znehodnoceni. Je odpovédnosti uZivatele nebo spravce objektu, aby byla zajisténa pravidelna
kontrola, spravna funkce pohyblivych ¢asti (napf. zamka, pantd, pohon( bran), a aby byly véas
odhaleny a odstranény pripadné zavady. Reklamace zavad vzniklych z dlivodu neodborného
zachazeni, nevhodné udrzby, mechanického poskozeni, plsobeni chemikalii nebo zanedbani kontrol
nebudou uznany. Stejné tak se zdruka nevztahuje na poskozeni vznikla zasahy tfetich osob,
neautorizovanych servist nebo Upravami bez predchoziho pisemného souhlasu dodavatele. Tento
navod je soucasti preddvaci dokumentace a jeho pfijetim zakaznik potvrzuje, Ze byl s obsahem radné
seznamen, porozumél mu a zavazuje se ho dodrZovat.

Q-Bau Q-Metall, s.r.o.
Ing. Stanislav Raska
Jednatel spolec¢nosti

info@baumet.cz
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